HR Portal - Microsoft, ahol teret adnak a ndknek http://www hrportal.hw/article print.phtml?1d=83447

HRportal

Microsoft, ahol teret adnak a néknek
Szerz8: Szilagyi Katalin

Az informatika nem kizarélag a férfiak terepe - valljak a Microsoft Magyarorszagnal, amely a nagyvallalatok kérében elnyerte a
Legjobb N&i Munkahely 2009 dijat. A vallalat vezetésének kdzel fele n6, és arra térekszenek, hogy minél tébb poziciéban és
szakteruleten noveljék a hoélgyek szamat - tudtuk meg Fekete Judit HR vezet6tél.

[img1639]- Ugy tiinik, az informatikai dgazat igyekszik megbecsiilni néi dolgozéit, hiszen nem az idei az elsé év, amikor
egy IT viéllalat nyeri el a Legjobb N6i Munkahely dijat. A Microsoftnak miért fontos, hogy a néi dolgozdkat is
elismerjék?

- Alapvetéen két szempontbdl is. Egyrészt azért, mert a Microsoft évek ota rendszeresen megméretteti magat olyan
felmérésekben, amelyek a munkavallaléi elégedettséget jelzik. Nagyon hisziink abban, hogy Uzleti sikert csak elégedett,
felkészilt, motivalt kollégak hozhatnak. A "Legjobb Munkahely" felmérésekben évek 6ta elékelé helyen végziink, a Magyar N&i
Karrierfejlesztési Szévetség viszonylag Uj kezdeményezése azonban egy Ujfajta és izgalmas megmérettetés lehetéségét kinalta
fel szamunkra is.

NG&i kollégaink elégedettsége pedig azért kiilondsen fontos, mert kimondottan téreksziink arra, hogy - természetesen megfelelé
szaktudas és tapasztalatok megléte esetén - noveljik a "holgykoszory" Iétszamat, és nem csak a Microsoftnal. Azokban a
csapatokban, ahol az informatikai szakma sajatossagaibol eredéen a sok férfi mellett nék is dolgoznak (a magyarorszagi
Microsoft vezetésének kézel fele nd!), napi szinten tapasztaljuk a kommunikaciés elénydket, a déntéshozatal sokszinliségét.
Egyre tobben ismerik fel, hogy a n6ék aranyanak névelése gazdasagi sziikségszerliség is: amikor a fogyasztoi dontések jelentds
részét n6k hozzak, akkor értelemszeriien fontos az is, hogy egy kereskedelmi cégben megjelenjen a ndi gondolkodasmad,
kifejez6djenek a férfi-gondolkodastol idénként eltérd preferenciak. Raadasul egy - eddig - kimondottan férfias iparagban
sokszor még mindig kuri6zumnak szamit egy néi munkatars megjelenése, és sokszor tapasztaljuk, hogy kell6 szaktudassal és
érvelési képességekkel tobb figyelmet tudunk elérni példaul egy targyalasi helyzet kritikus fazisaiban. [b5]A Legjobb N&i
Munkahely 2009 palyazat nyertese a nagyvallalatok kérében a Microsoft Magyarorszag Kft. lett, masodik helyen Févarosi
Gazmlvek Zrt., mig a harmadik helyen a MAVIR Zrt. végzett. A kis- és kézepes vallalkozasok kdzil az S Modell Kereskedelmi
Zrt. bizonyult a legjobbnak, 6t kdvette a Quintiles Magyarorszag Kft. valamint a Kulcs-Soft Szamitastechnika Nyrt.[b9]

- Azért jelenleg az IT-szektorban még alulreprezentaltak a hélgyek. Mit gondolnak, ennek az az oka, hogy az
informatika vilaga inkabb a férfiak szamara érdekes, fils szakma vagy nem nytjt elég vonzo karrierpalyat ez a teriilet?

- Azt gondoljuk, hogy ez egy tradiciondlis gondolkodas eredménye, a fejekben az informatika valéban férfi szakma. Az
IT-szektor minden szereplSjének lattatnia kell ugyanakkor, hogy az ilyen cégeknél sem csak fejleszték dolgoznak: nalunk
példaul nagyon sok olyan munkakor van, ahol erés informatikai vénaval, érdeklédéssel (és akar, de nem feltétlenil ilyen iranyu
végzettséggel) rendelkezd kollégandk dolgoznak értékesitésben, marketing vagy a partnereinkkel valé stratégia kialakitasaban.
Emellett van ennek az IT-nak egy hatalmas elénye, amely adott életfazisokban a nék szamara kiemelten fontos: a
rendelkezésre all6 IT-megoldasok miatt sokkal tébb rugalmassagra, a hagyomanyostdl eltéré idébeosztasra van lehetéségink.
Példaul a "home office" keretében az otthoni munkavégzésre - és talan nem tlinik elfogultsagnak, ha megemlitem, hogy ezeket
a szoftveres megoldasokat éppen a Microsoft szakmérnokei fejlesztették ki, akik kozott természetesen sok néi szoftver-
szakembert talalunk.

- A Microsoftnal hogyan oszlik meg a n6k és a férfiak aranya, poziciokat, szakteriileteket tekintve? Terveznek-e
bévitést a hélgyek javara?

- A magyar informatikai piacra jellemz8, hogy a nék aranya a cégeknél 20-25 szazalék korul mozog, ez az arany jellemz8 nalunk
is. Mi kiemelt terlletnek tekintjiik a tehetséges ndi munkaeré vonzasat, ami abban is megnyilvanul, hogy a keresések folyaman
mindig igyeksziink ndi jeldlteket is talalni - elfogadva, hogy ez néha tdbb idét és eréforrast is igényel. A végsé dontés és a
kivalasztas természetesen mar kizarélag a szakmai kvalitasoktol fligg.

- Hogyan prébaljak vonzéva tenni ezt a palyat a tehetséges néi munkaeré szamara?

- Tébb kollégank dolgozik azon, hogy mar az egyetemeken is lattassuk: az informatika nem kizardlag a férfiak terepe. A fent
emlitett munkakorék bemutatasaval, a rugalmassag hangsulyozasaval, és nem utolsé sorban a nalunk dolgozd, eredményes
ndi kollégak szerepeltetésével tesszilk ezt vonzova.

- Azok a nék, akik ebben a szakmaban dolgoznak, elénynek tartjak a kreativitast, a szakmai fejlédést, az anyagi
gyarapodast, ugyanakkor hatranyos megkiilbnbéztetést is tapasztalnak, féként az anyak, akiknek nagy terhet jelent,
hogy nem veszik figyelembe a maganéletet. Els6sorban a férfiak munkastilusa érvényesiil, és nehéz Iépést tartani az
dgazatot jellemzé gyorsasdggal, a folyamatos tanuldssal a csalddban valé helytillés mellett. Onék hogyan tudjék ezt
ellensulyozni? [b5]A Magyar Néi Karrierfejlesztési Szovetség 2007-ben, az "Egyenlé Esélyek Mindenki Szamara - Eurépai Ev"
tiszteletére hagyomanyteremt6 céllal inditotta el a "Legjobb N&i Munkahely" palyazatot, amelynek célja, hogy ramutasson a nék
foglalkoztatasanak esélyegyenldségi szempontjan tul a ndk alkalmazasanak gazdasagi szilkségszerliségére. Ertékelési
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szempontok:

- tisztességes munkafeltételek;

- a karrierlehet&ség, eléremenetel biztositasa;

- az egészség és a jo kozérzet megdrzésének lehetésége,

- a készségek fejlesztésének lehetésége;

- a munka és a maganélet 6sszeegyeztethetésége

A palyazatban a Magyar N6i Karrierfejlesztési Szdvetség egyuttmikddd partnerei a Szocidlis és Munkatgyi Minisztérium
valamint az Orszaggy(ilés Foglalkoztatasi és Munkaligyi Bizottsaga.[b9]

- A szakmank valéban folyamatos tanulast igényel, hiszen az IT maga a fejlédés, de ez nemtdl fliggetlenlil mindenkit érint.
Ugyanakkor ezekrél a képzésekrdl, az oktatasrol a cég gondoskodik, raadasul a hagyomanyos tantermi tanitasnal mar sokkal
tébb nalunk az online tréning, ami otthonrdl is végezhetd. Kétségtelen, hogy a munka és a maganélet 0sszeegyeztetése nem
kénnyl feladat, de a rugalmas munkaid, a home office-nak készénhetéen otthonrdl is teljesértéklii munkavégzés lehetésége
mind ezt konnyitik meg. Mivel mi altalaban a minimum 5-8 év tapasztalattal rendelkezé szakembereket keressik, kollégandink
nagy része a csaladalapitas kérnyékén van, tobben kisgyerekes anyukaként dolgozunk és élink ezekkel a lehetéségekkel.
Sajat példam is hasonld: 1 éve csusztatott idébeosztasban dolgozom, a tobbieknél sokkal korabban kezdek, és hamarabb is
indulok haza, hogy a kés6 délutant és az estét a csaladommal tdlthessem. Nem konnyd, hiszen gyakran eléfordul, hogy a
csaladi teenddk utan este még dolgozom. Azt gondolom, ez déntés kérdése, és tény, hogy egy ilyen helyzetben a kollégainknak
is rugalmasnak kell lennilk.

- Milyen elvdrdsoknak kell megfelelniiik azoknak a néknek, akik Onéknél szeretnének dolgozni?

- A szlkséges szakmai ismereteken és az er6s angol nyelvtudason kivil nagyon fontos, hogy j6l kommunikaljanak és
rendelkezzenek Ugyfélkdzpontlu szemlélettel. A munkakértél fliggéen persze fontosak példaul az értékesitési készségek is. A
folyamatos tanulasra val6 indittatds, a szektort annyira jellemzd gyorsasag, a véltozasokhoz valé alkalmazkodas képessége
kiemelten Iényeges.

- Es mire szamithatnak, ha sikeriil felvételt nyerniiik? Hogyan épiil fel a Microsoft HR stratégidja, és ebben mekkora
szerepet kapnak a n6i programok?

- Lehet6ségek szempontjabdl is teljes az esélyegyenléség. Az a tény, hogy a Microsoft magyar leanyvallalatanak felsd-
vezetésében kozel 50 szazalékos a nék aranya, mar énmagaban is jelzi, hogy nemcsak olyan pozicidkban dolgoznak nalunk
holgyek, amelyekben ez jellemzd (példaul: pénzigy, HR). Belépéskor mindenkinek egyforma tréninget kinalunk, a
karrierlehet6ségek is egyenlék természetesen. Az esélyegyenléség folyamatos biztositasa, egyfajta onellenérzés érdekében
vizsgaljuk azt is, hogyan viszonyulnak egy pozicion belll a n8i és a férfi bérek: nincs kilénbség egyik nem javara sem.

- Az allaspiacon évek 6ta keresettek az informatikusok, mérnékék, egyre nagyobb hiany van a jé IT szakemberekbél,
mert egyre kevesebb fiatal valasztja az informatikai képzést, aki pedig végez, nem mindig felel meg a cégek
elvarasainak. A vallalatok gyakran panaszkodnak a palyakezd6k hianyossagai miatt. A Microsoft mit tapasztal ezen a

téren, miben kellene erésiteniiik a fiataloknak?

- Az elImélettdl valé tavolodas, a praktikusabb, hasznalhaté tudas hianya még mindig jellemz8. Nagy odafigyeléssel és erésen
kell keresniink azokat a palyazokat, akik mar palyakezdbként is hatékonyan kommunikalnak és valdban targyaldképes
nyelvtudast mondhatnak magukénak. Sok munkakoriinkben nagyon lényeges, hogy a jeldlt valddi és naprakész IT tudassal, az
Ujdonsagok iranti nyitottsaggal és érdeklédéssel, valamint az értékesitési feladatok miatt erés kommunikaciéval rendelkezzen -
ezek a tulajdonsagok még mindig nehezen taldlhatok meg a munkaerdpiacon, ami talan az egyetemi oktatas elsésorban
elméleti jellegének tudhaté be.

Forras: HR Portal
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